bGXlO Kundeninformation

Griezi

Herzlichen Dank fir lhr Vertrauen in bexio. Sie als bexio-Kunde stehen bei uns im
Mittelpunkt. Wir arbeiten taglich daran, lhnen ein noch besseres Nutzererlebnis zu bieten
und auch mit neuen, innovativen Services aufzuwarten.

Um unser Angebot zuklnftig noch starker ausbauen zu kénnen, aber auch um den
zukunftigen regulatorischen Anforderungen zu geniigen, haben wir unsere Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen (AGB) und Datenschutzerklarung (DSE) Uberarbeitet, neu
strukturiert und dadurch einfacher und versténdlicher gestaltet. Die Anderungen treten am
1.6.2022 in Kraft.

Nachfolgend haben wir fiir Sie die wichtigsten Anpassungen in einem kurzen Uberblick
zusammengestellt:

e Wir ermdglichen Ihnen seit l&angerer Zeit, Ihr bexio-Konto mit dem E-Banking-Konto
Ihrer Bank zu verknlpfen. Entsprechend haben wir die damit verbundenen Rechte
und Pflichten in unseren AGB neu geregelt.

e Um lhr Kundenerlebnis und die Leistungserbringung noch weiter zu verbessern, soll
es zukunftig mdglich sein Stamm-Daten fur Analyse- und Marketingzwecke mit der
Muttergesellschaft «die Mobiliar» zu teilen. Hierbei wenden wir den Grundsatz der
Datensparsamkeit an. Selbstverstandlich werden keinesfalls Buchhaltungs-Daten
oder andere sensitive Daten weitergeleitet - ausser Sie nutzen die Smart Insurance
App und haben somit einer solcher Daten-Weitergabe explizit zugestimmt.

e Unser Angebot an hochwertigen Add-ons von Drittanbietern wachst kontinuierlich.
Was uns veranlasste, diesen Umstand in den neuen AGBs einfacher und somit
auch transparenter zu regeln.

Weitere Informationen zu allfalligen Fragen lhrerseits finden Sie in unserem FAQ-Katalog.

Wir hoffen, dass Sie die neuen AGB und DSE als Verbesserung wahrnehmen. Sollten Sie

mit den vorgenommenen Anderungen wider Erwarten nicht einverstanden sein oder noch
offene Fragen dazu haben, so kdnnen Sie gerne mit unserem Support Kontakt aufnehmen
oder |hr Konto, was wir sehr bedauern wirden, bis einschliesslich 01.06.2022 schliessen.

Wir freuen uns, Sie weiterhin zu unseren treuen Kunden z&hlen zu durfen.

Beste Griusse aus Rapperswil
Ihr bexio-Team
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